
v¨n phßng quèc héi                                c¬ së d÷ liÖu luËt viÖt nam LAWDATA 

quyÕt ®Þnh  

cña bé tr−ëng bé tµi  chÝnh Sè 153 /2003 /Q§-BTC  
ngµy 22  th¸ng 09  n¨m 2003  VÒ viÖc ban hµnh HÖ thèng  

chØ tiªu gi¸m s¸t doanh nghiÖp b¶o hiÓm 

 

bé tr−ëng bé tµi  chÝnh 

 

- C¨n cø LuËt kinh doanh b¶o hiÓm sè 24/2000/QH10 ngµy 09 th¸ng 12 n¨m 
2000; 

- C¨n cø NghÞ ®Þnh sè 77/2003/N§-CP ngµy 1/7/2003 cña ChÝnh phñ quy ®Þnh 
chøc n¨ng, nhiÖm vô, quyÒn h¹n vµ c¬ cÊu tæ chøc cña Bé Tµi chÝnh; 

- C¨n cø NghÞ ®Þnh sè 42/2001/N§-CP ngµy 01/8/2001 cña ChÝnh phñ quy ®Þnh 
chi tiÕt thi hµnh mét sè ®iÒu cña LuËt kinh doanh b¶o hiÓm; 

- C¨n cø NghÞ ®Þnh sè 43/2001/N§-CP ngµy 01/8/2001 cña ChÝnh phñ quy ®Þnh 
chÕ ®é tµi chÝnh ®èi víi doanh nghiÖp b¶o hiÓm vµ doanh nghiÖp m«i giíi b¶o hiÓm; 

- C¨n cø QuyÕt ®Þnh sè 175/2003/Q§-TTg ngµy 29/8/2003 cña Thñ t−íng ChÝnh 
phñ phª duyÖt “ChiÕn l−îc ph¸t triÓn thÞ tr−êng b¶o hiÓm ViÖt Nam tõ n¨m 2003 ®Õn 
n¨m 2010”; 

- C¨n cø Th«ng t− sè 71/2001/TT-BTC ngµy 28/8/2001 cña Bé Tµi chÝnh h−íng 
dÉn thi hµnh NghÞ ®Þnh sè 42/2001/N§-CP ngµy 01/8/2001 cña ChÝnh phñ quy ®Þnh 
chi tiÕt thi hµnh mét sè ®iÒu cña LuËt kinh doanh b¶o hiÓm; Th«ng t− sè 72/2001/TT-
BTC ngµy 28/8/2001 cña Bé Tµi chÝnh h−íng dÉn thùc hiÖn chÕ ®é tµi chÝnh ®èi víi 
doanh nghiÖp b¶o hiÓm vµ doanh nghiÖp m«i giíi b¶o hiÓm; 

Theo ®Ò nghÞ cña Vô tr−ëng Vô B¶o hiÓm, 

quyÕt ®Þnh:  
 

§iÒu 1:  Ban hµnh kÌm theo QuyÕt ®Þnh nµy HÖ thèng chØ tiªu gi¸m s¸t 
doanh nghiÖp b¶o hiÓm. 

 

§iÒu 2:  HÖ thèng chØ tiªu gi¸m s¸t doanh nghiÖp b¶o hiÓm ban hµnh kÌm 
theo QuyÕt ®Þnh nµy ¸p dông cho tÊt c¶ c¸c doanh nghiÖp b¶o hiÓm ho¹t ®éng theo 
LuËt kinh doanh b¶o hiÓm sè 24/2000/QH10 ngµy 09 th¸ng 12 n¨m 2000.  

 

§iÒu 3:  C¸c doanh nghiÖp b¶o hiÓm cã tr¸ch nhiÖm tÝnh to¸n c¸c chØ tiªu 
gi¸m s¸t vµ göi kÕt qu¶ cho Bé Tµi chÝnh vµo thêi ®iÓm nép b¸o c¸o tµi chÝnh hµng 
n¨m theo quy ®Þnh hiÖn hµnh.  

Tr−êng hîp kÕt qu¶ tÝnh to¸n cña c¸c chØ tiªu cã nh÷ng biÕn ®éng bÊt th−êng, 
c¸c doanh nghiÖp b¶o hiÓm ph¶i b¸o c¸o ngay vµ gi¶i tr×nh nh÷ng yÕu tè g©y nªn biÕn 
®éng ®ã víi Bé Tµi chÝnh vµ cã nh÷ng biÖn ph¸p ®iÒu chØnh, kh¾c phôc kÞp thêi  
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§iÒu 4:  Vô B¶o hiÓm cã tr¸ch nhiÖm ph©n tÝch, ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ ho¹t ®éng 
cña c¸c doanh nghiÖp b¶o hiÓm th«ng qua HÖ thèng chØ tiªu gi¸m s¸t doanh nghiÖp 
b¶o hiÓm vµ tiÕn hµnh c¸c biÖn ph¸p kiÓm tra, gi¸m s¸t theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt.  

 

§iÒu 5:  QuyÕt ®Þnh nµy cã hiÖu lùc sau 15 ngµy kÓ tõ ngµy ®¨ng C«ng b¸o. 
HÖ thèng chØ tiªu gi¸m s¸t doanh nghiÖp b¶o hiÓm ®−îc ¸p dông tõ n¨m tµi chÝnh 
2003. 

§iÒu 6:  Vô tr−ëng Vô b¶o hiÓm, Ch¸nh V¨n phßng Bé Tµi chÝnh vµ Thñ 
tr−ëng c¸c ®¬n vÞ cã liªn quan chÞu tr¸ch nhiÖm kiÓm tra, gi¸m s¸t viÖc thi hµnh QuyÕt 
®Þnh nµy. 
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HÖ t hèng chØ  t iª u gi¸m s¸t doanh nghiÖp  b ¶o hiÓ m  

(Ban hµnh kÌm theo QuyÕt ®Þnh sè 153/2003/Q§-BTC  
ngµy 22/9/2003 cña Bé tr−ëng Bé Tµi chÝnh)  

 

I .  quy ®Þ nh chung 

 

1. Môc ®Ých thùc hiÖn HÖ thèng chØ tiªu gi¸m s¸t doanh nghiÖp b¶o hiÓm  

HÖ thèng chØ tiªu gi¸m s¸t doanh nghiÖp b¶o hiÓm lµ c«ng cô hç trî C¬ quan 
qu¶n lý b¶o hiÓm theo dâi, kiÓm tra t×nh h×nh ho¹t ®éng kinh doanh, viÖc chÊp hµnh 
c¸c chÝnh s¸ch, ph¸p luËt Nhµ n−íc cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm nh»m ph¸t hiÖn sím 
nh÷ng tr−êng hîp doanh nghiÖp b¶o hiÓm cã nguy c¬ kh«ng ®¶m b¶o kh¶ n¨ng thanh 
to¸n ®Ó cã biÖn ph¸p kh¾c phôc kÞp thêi, b¶o vÖ quyÒn lîi hîp ph¸p cña ng−êi tham 
gia b¶o hiÓm; HÖ thèng chØ tiªu gi¸m s¸t doanh nghiÖp b¶o hiÓm ®ång thêi lµ c«ng cô 
hç trî c¸c doanh nghiÖp b¶o hiÓm tù theo dâi qu¸ tr×nh ho¹t ®éng kinh doanh cña 
m×nh, nhËn biÕt ®−îc nh÷ng tr−êng hîp bÊt th−êng ®Ó sím cã gi¶i ph¸p kh¾c phôc, 
ph¸t triÓn. 

2. §èi t−îng ¸p dông 

HÖ thèng chØ tiªu gi¸m s¸t doanh nghiÖp b¶o hiÓm ®−îc ¸p dông ®èi víi doanh 
nghiÖp b¶o hiÓm ho¹t ®éng theo LuËt kinh doanh b¶o hiÓm sè 24/2000/QH10  ngµy 09 
th¸ng 12 n¨m 2000 bao gåm: doanh nghiÖp b¶o hiÓm Nhµ n−íc; C«ng ty cæ phÇn b¶o 
hiÓm; tæ chøc b¶o hiÓm t−¬ng hç; doanh nghiÖp b¶o hiÓm liªn doanh vµ doanh nghiÖp 
b¶o hiÓm 100% vèn ®Çu t− n−íc ngoµi. 

 

I I .  hÖ  t hèng chØ  t iª u gi¸m s¸t doanh nghiÖp  b ¶o hiÓ m 

 

1. C¸c chØ tiªu gi¸m s¸t doanh nghiÖp b¶o hiÓm phi nh©n thä 

Nhãm chØ tiªu ho¹t ®éng chung 

1. 1. ChØ tiªu thay ®æi vÒ nguån vèn, quü 

Møc ®é thay ®æi vÒ nguån vèn, quü gi÷a n¨m hiÖn t¹i vµ n¨m tr−íc lµ mét chØ 
tiªu quan träng  x¸c ®Þnh møc ®é c¶i thiÖn hoÆc gi¶m sót vÒ kh¶ n¨ng tµi chÝnh cña 
doanh nghiÖp b¶o hiÓm trong n¨m. 

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

 

  Chªnh lÖch gi÷a nguån vèn, quü n¨m 
hiÖn t¹i vµ n¨m tr−íc 

ChØ tiªu thay ®æi vÒ nguån vèn, quü  =  
  Nguån vèn, quü n¨m tr−íc 

 

1.2. ChØ tiªu tæng doanh thu phÝ b¶o hiÓm trªn nguån vèn, quü 

Nguån vèn, quü cña mét doanh nghiÖp b¶o hiÓm cã vai trß t¹o ra nguån dù tr÷ 
®Ó bï ®¾p cho c¸c tæn thÊt lín h¬n møc trung b×nh vµ v−ît qu¸ kh¶ n¨ng chi tr¶ cña dù 
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phßng nghiÖp vô.  ChØ tiªu tæng doanh thu phÝ b¶o hiÓm trªn nguån vèn, quü ®¸nh gi¸ 
møc ®é ®Çy ®ñ cña nguån dù tr÷ nµy (kh«ng tÝnh tíi t¸i b¶o hiÓm). ChØ tiªu cã gi¸ trÞ 
cµng lín th× doanh nghiÖp cµng cã nhiÒu rñi ro ®èi víi nguån vèn, quü ®Ó ®èi phã víi 
nh÷ng biÕn ®éng bÊt th−êng  vÒ tæn thÊt. 

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

 

  Tæng doanh thu phÝ b¶o hiÓm  
ChØ tiªu Tæng doanh thu phÝ b¶o 

hiÓm trªn nguån vèn, quü 
=  

Nguån vèn, quü 
 

1.3. ChØ tiªu doanh thu phÝ b¶o hiÓm thuÇn trªn nguån vèn, quü 

Nguån vèn, quü cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm cã vai trß t¹o ra nguån dù tr÷ ®Ó bï 
®¾p cho c¸c tæn thÊt lín h¬n møc trung b×nh. ChØ tiªu doanh thu phÝ b¶o hiÓm thuÇn 
trªn nguån vèn, quü  ®¸nh gi¸ møc ®é ®Çy ®ñ cña nguån dù tr÷ nµy (cã tÝnh tíi t¸i b¶o 
hiÓm). ChØ tiªu cã gi¸ trÞ cµng lín th× c«ng ty cµng cã nhiÒu rñi ro ®èi víi nguån vèn, 
quü ®Ó ®èi phã víi nh÷ng biÕn ®éng vÒ tæn thÊt. 

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

 

  Doanh thu phÝ b¶o hiÓm thuÇn 
ChØ tiªu Doanh thu phÝ b¶o hiÓm 

thuÇn trªn nguån vèn, quü  
=  

Nguån vèn, quü 
 

1.4. ChØ tiªu thay ®æi doanh thu phÝ b¶o hiÓm thuÇn 

Nh÷ng thay ®æi lín vÒ doanh thu phÝ b¶o hiÓm thuÇn qua c¸c n¨m th−êng lµ dÊu 
hiÖu cña sù mÊt æn ®Þnh trong ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm. 
Doanh thu phÝ b¶o hiÓm t¨ng ®ét biÕn cã thÓ lµ dÊu hiÖu doanh nghiÖp b¶o hiÓm tham 
gia vµo c¸c lo¹i h×nh b¶o hiÓm hoÆc lÜnh vùc ho¹t ®éng míi mét c¸ch véi v·, kh«ng 
tÝnh tíi hiÖu qu¶ kinh doanh. Bªn c¹nh ®ã, doanh thu phÝ b¶o hiÓm t¨ng ®ét biÕn cßn 
cã thÓ lµ dÊu hiÖu doanh nghiÖp b¶o hiÓm ®ang cè g¾ng t¨ng luång tiÒn ®Ó ®¸p øng c¸c 
tr¸ch nhiÖm chi tr¶ båi th−êng cña c¸c hîp ®ång ®· ký tr−íc ®©y. Doanh thu phÝ b¶o 
hiÓm gi¶m m¹nh cã thÓ lµ dÊu hiÖu cho thÊy doanh nghiÖp b¶o hiÓm chÊm døt khai 
th¸c mét sè nghiÖp vô nµo ®ã, thu hÑp ph¹m vi khai th¸c do cã nhiÒu tæn thÊt ë mét sè 
nghiÖp vô, hoÆc mÊt thÞ phÇn do c¹nh tranh. 

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

 

 
 

ChØ tiªu thay ®æi doanh thu phÝ 

 Doanh thu phÝ b¶o hiÓm thuÇn n¨m hiÖn t¹i 
trõ ®i 

Doanh thu phÝ b¶o hiÓm thuÇn n¨m tr−íc 
 b¶o hiÓm thuÇn  =  

Doanh thu phÝ b¶o hiÓm thuÇn n¨m tr−íc 
 

1.5. ChØ tiªu trî vèn trªn nguån vèn, quü 

ViÖc sö dông hîp ®ång t¸i b¶o hiÓm cè ®Þnh nh»m hç trî vÒ vèn cã thÓ lµ dÊu 
hiÖu cho thÊy doanh nghiÖp b¶o hiÓm cã sù thiÕu hôt vÒ nguån vèn, quü. NÕu phÇn lín 
nguån vèn, quü cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm ®−îc t¹o thµnh tõ kho¶n trî vèn th«ng qua 
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h×nh thøc t¸i b¶o hiÓm th× kh¶ n¨ng thanh to¸n cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm cã thÓ bÞ 
¶nh h−ëng nÕu c¸c nhµ nhËn t¸i b¶o hiÓm kh«ng hîp t¸c hoÆc gÆp khã kh¨n vÒ tµi 
chÝnh. 

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

 

  Trî vèn  
ChØ tiªu trî vèn trªn nguån vèn, quü =  

Nguån vèn, quü 
 

Trong ®ã:  
Trî vèn  =  Hoa hång nh−îng TBH chia cho PhÝ nh−îng TBH nh©n víi 40% PhÝ                          
nh−îng TBH 

 

1.6. ChØ tiªu tû lÖ båi th−êng 

Tû lÖ båi th−êng lµ mét trong c¸c chØ tiªu thÓ hiÖn chÊt l−îng khai th¸c vµ qu¶n 
lý rñi ro cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm. Lµ mét trong hai yÕu tè cÊu thµnh chØ tiªu tû lÖ 
kÕt hîp, tû lÖ båi th−êng cã ¶nh h−ëng lín tíi kÕt qu¶ kinh doanh b¶o hiÓm cña doanh 
nghiÖp b¶o hiÓm (kh«ng tÝnh tíi kÕt qu¶ tõ ho¹t ®éng ®Çu t−). Tû lÖ båi th−êng cao cã 
kh¶ n¨ng lµm cho doanh nghiÖp b¶o hiÓm bÞ thua lç trong ho¹t ®éng kinh doanh b¶o 
hiÓm, lµm ¶nh h−ëng tíi kh¶ n¨ng tµi chÝnh cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm.    

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

 

  Båi th−êng thuéc tr¸ch nhiÖm gi÷ l¹i                                                                                                             
± t¨ng/gi¶m dù 

ChØ tiªu tû lÖ båi th−êng =  
PhÝ b¶o hiÓm thuÇn ®−îc h−ëng 

 

1.7. ChØ tiªu tû lÖ chi phÝ ho¹t ®éng kinh doanh b¶o hiÓm    

Tû lÖ chi phÝ lµ mét trong c¸c chØ tiªu thÓ hiÖn kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh 
nghiÖp b¶o hiÓm th«ng qua viÖc khèng chÕ chi phÝ ë møc hîp lý mµ vÉn ®¶m b¶o hiÖu 
qu¶ kinh doanh. T−¬ng tù nh− chØ tiªu tû lÖ båi th−êng, tû lÖ chi phÝ lµ mét trong hai 
yÕu tè cÊu thµnh chØ tiªu tû lÖ kÕt hîp vµ do ®ã cã ¶nh h−ëng tíi kÕt qu¶ kinh doanh 
b¶o hiÓm cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm (kh«ng tÝnh tíi kÕt qu¶ tõ ho¹t ®éng ®Çu t−). Tû 
lÖ chi phÝ cao lµm gi¶m kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp còng nh− ¶nh h−ëng 
bÊt lîi tíi lîi nhuËn thu ®−îc tõ ho¹t ®éng kinh doanh b¶o hiÓm cña doanh nghiÖp.   

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

 

  Tæng chi phÝ  ho¹t ®éng kinh doanh b¶o hiÓm 
ChØ tiªu tû lÖ chi phÝ ho¹t 
®éng kinh doanh b¶o hiÓm 

=  
Doanh thu phÝ b¶o hiÓm thuÇn 

                                                        

Nhãm chØ  tiªu vÒ lîi nhuËn 

 

1.8. ChØ tiªu tû lÖ kÕt hîp 
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ChØ tiªu tû lÖ kÕt hîp lµ chØ tiªu tæng qu¸t nhÊt cho biÕt kÕt qu¶ ho¹t ®éng kinh 
doanh b¶o hiÓm cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm (kh«ng tÝnh tíi kÕt qu¶ ho¹t ®éng ®Çu t− 
tµi chÝnh). VÒ l©u dµi, kÕt qu¶ ho¹t ®éng kinh doanh b¶o hiÓm cña doanh nghiÖp b¶o 
hiÓm lµ yÕu tè chñ yÕu quyÕt ®Þnh sù æn ®Þnh vÒ mÆt tµi chÝnh vµ kh¶ n¨ng thanh to¸n 
cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm. ChØ tiªu nµy lµ sù kÕt hîp gi÷a chØ tiªu tû lÖ båi th−êng vµ 
chØ tiªu tû lÖ chi phÝ ho¹t ®éng kinh doanh b¶o hiÓm.  

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

ChØ tiªu tû lÖ kÕt hîp = Tû lÖ båi th−êng + Tû lÖ chi phÝ ho¹t ®éng kinh doanh 
b¶o hiÓm  

1.9. ChØ tiªu tû suÊt lîi nhuËn ®Çu t− 

ChØ tiªu tû suÊt lîi nhuËn ®Çu t− ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ cña ho¹t ®éng ®Çu t− tµi s¶n 
cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm, mét yÕu tè quan träng ®ãng gãp vµo lîi nhuËn chung cña 
doanh nghiÖp. ChØ tiªu còng cho biÕt chÊt l−îng chung cña danh môc ®Çu t− cña doanh 
nghiÖp b¶o hiÓm.   

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

 

 
 

 2 x Thu nhËp thuÇn ho¹t ®éng ®Çu t−  
n¨m hiÖn t¹i  

ChØ tiªu tû suÊt lîi nhuËn ®Çu t− =  
  TiÒn mÆt vµ tµi s¶n ®Çu t− n¨m hiÖn t¹i vµ  

n¨m tr−íc trõ thu nhËp thuÇn ho¹t ®éng  
®Çu t− n¨m hiÖn t¹i  

 

Nhãm chØ tiªu vÒ tÝnh thanh kho¶n 

1.10. ChØ tiªu c«ng nî trªn tµi s¶n cã tÝnh thanh kho¶n 

ChØ tiªu c«ng nî trªn tµi s¶n cã tÝnh thanh kho¶n lµ th−íc ®o kh¶ n¨ng ®¸p øng 
c¸c nhu cÇu vÒ tµi chÝnh cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm. ChØ tiªu nµy còng −íc ®Þnh kh¶ 
n¨ng chi tr¶ cho ng−êi tham gia b¶o hiÓm trong tr−êng hîp cÇn thiÕt ph¶i gi¶i thÓ 
doanh nghiÖp b¶o hiÓm. 

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

 

  Tæng c«ng nî 
ChØ tiªu c«ng nî trªn tµi s¶n 

cã tÝnh thanh kho¶n 
=  

Tµi s¶n cã tÝnh thanh kho¶n 
 

1.11.  ChØ tiªu nî phÝ trªn nguån vèn, quü  

ChØ tiªu nî phÝ trªn nguån vèn, quü cho biÕt møc ®é phô thuéc cña kh¶ n¨ng 
thanh to¸n cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm vµo mét lo¹i tµi s¶n th−êng kh«ng thÓ chuyÓn 
®æi thµnh tiÒn (ph¶i thu phÝ b¶o hiÓm gèc) trong tr−êng hîp doanh nghiÖp bÞ gi¶i thÓ. 
Ngoµi ra, chØ tiªu nµy còng t−¬ng ®èi hiÖu qu¶ trong viÖc ph©n biÖt c¸c doanh nghiÖp 
ho¹t ®éng lµnh m¹nh víi c¸c doanh nghiÖp cã vÊn ®Ò. 

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 
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   Ph¶i thu phÝ b¶o hiÓm gèc 
ChØ tiªu nî phÝ trªn nguån vèn, quü  =  

Nguån vèn, quü 
 

Nhãm chØ  tiªu  vÒ dù phßng nghiÖp vô 

 

1.12. ChØ tiªu dù phßng båi th−êng trªn phÝ b¶o hiÓm thuÇn ®−îc h−ëng 

ChØ tiªu nµy so s¸nh mèi liªn hÖ gi÷a dù phßng båi th−êng ®−îc trÝch lËp víi phÝ 
b¶o hiÓm thuÇn ®−îc h−ëng ®Ó x¸c ®Þnh xem doanh nghiÖp b¶o hiÓm cã lËp dù phßng 
®Çy ®ñ cho c¸c khiÕu n¹i thuéc tr¸ch nhiÖm båi th−êng cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm 
kh«ng. 

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

 

  Dù phßng båi th−êng  
ChØ tiªu dù phßng båi th−êng trªn 

phÝ b¶o hiÓm ®−îc h−ëng 
=  

PhÝ b¶o hiÓm thuÇn ®−îc h−ëng 
 

2. C¸c chØ tiªu gi¸m s¸t doanh nghiÖp b¶o hiÓm nh©n thä 

 

nhãm chØ tiªu ho¹t ®éng chung 

 

2.1. ChØ tiªu thay ®æi vÒ nguån vèn, quü 

Møc ®é thay ®æi vÒ nguån vèn, quü gi÷a n¨m hiÖn t¹i vµ n¨m tr−íc lµ mét chØ 
tiªu quan träng  x¸c ®Þnh møc ®é c¶i thiÖn hoÆc gi¶m sót vÒ kh¶ n¨ng tµi chÝnh cña 
doanh nghiÖp b¶o hiÓm trong n¨m. 

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

 

  Chªnh lÖch gi÷a nguån vèn, quü n¨m 
hiÖn t¹i vµ n¨m tr−íc 

ChØ tiªu thay ®æi vÒ nguån vèn, quü  =  
  Nguån vèn, quü n¨m tr−íc 

 

2.2. ChØ tiªu tû lÖ chi phÝ ho¹t ®éng kinh doanh b¶o hiÓm 

Tû lÖ chi phÝ kinh doanh (kh«ng bao gåm chi phÝ hoa hång) lµ mét trong c¸c chØ 
tiªu thÓ hiÖn kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm th«ng qua viÖc khèng 
chÕ chi phÝ ë møc hîp lý mµ vÉn ®¶m b¶o hiÖu qu¶ kinh doanh. Tû lÖ chi phÝ cao lµm 
gi¶m kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp còng nh− ¶nh h−ëng bÊt lîi tíi lîi nhuËn 
thu ®−îc tõ ho¹t ®éng kinh doanh b¶o hiÓm cña doanh nghiÖp.   

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

  Chi phÝ kinh doanh (kh«ng bao gåm chi phÝ 
hoa hång)  

ChØ tiªu tû lÖ chi phÝ kinh doanh =  
 Doanh thu phÝ b¶o hiÓm thuÇn 
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2.3. ChØ tiªu tû lÖ hoa hång b¶o hiÓm  

ChØ tiªu tû lÖ hoa hång bao gåm ba chØ tiªu: chØ tiªu tû lÖ hoa hång b¶o hiÓm 
n¨m ®Çu, tû lÖ hoa hång b¶o hiÓm t¸i tôc vµ tû lÖ hoa hång b¶o hiÓm cho hîp ®ång 
®ãng phÝ mét lÇn. ChØ tiªu nµy x¸c ®Þnh møc tr¶ hoa hång cho ®¹i lý cña doanh nghiÖp 
b¶o hiÓm so víi doanh thu phÝ b¶o hiÓm. 

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 
 

  Hoa hång b¶o hiÓm n¨m ®Çu 
ChØ tiªu tû lÖ hoa hång b¶o hiÓm n¨m ®Çu =  

  Doanh thu phÝ b¶o hiÓm khai th¸c míi 
 

  Hoa hång b¶o hiÓm n¨m thø hai + Hoa hång b¶o 
hiÓm t¸i tôc                       

ChØ tiªu tû lÖ hoa hång b¶o 
hiÓm t¸i tôc 

=  
Doanh thu phÝ b¶o hiÓm t¸i tôc 

 
  Hoa hång b¶o hiÓm cho hîp ®ång ®ãng phÝ 

mét lÇn  
ChØ tiªu tû lÖ hoa hång b¶o hiÓm 
cho hîp ®ång ®ãng phÝ mét lÇn 

=  
PhÝ b¶o hiÓm ®ãng mét lÇn 

 
2.4. ChØ tiªu tû lÖ tr¶ tiÒn b¶o hiÓm   
ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 
 

  Sè tiÒn tr¶ b¶o hiÓm ± t¨ng (gi¶m) dù phßng to¸n häc vµ 
dù phßng båi th−êng  

ChØ tiªu tû lÖ  tr¶ 
tiÒn b¶o hiÓm 

=  
Doanh thu thuÇn (DT phÝ b¶o hiÓm thuÇn + L·i ®Çu t− tõ 

dù phßng) 
Trong ®ã:   1 

L·i ®Çu t− tõ dù phßng = i x (Vo + V1) x ------- 
                                                                    2 
(i): l·i suÊt ®Çu t− dùa trªn l·i suÊt tr¸i phiÕu ChÝnh phñ 
thêi h¹n 10 n¨m 
(Vo): dù phßng to¸n häc vµ dù phßng båi th−êng ®Çu kú 
(V1): dù phßng to¸n häc vµ dù phßng båi th−êng cuèi kú  

 
2.5. ChØ tiªu tû lÖ duy tr× hîp ®ång 

ChØ tiªu nµy chØ ¸p dông ®Ó tÝnh tû lÖ duy tr× hîp ®ång ®èi víi c¸c hîp ®ång b¶o 
hiÓm c¸ nh©n, kh«ng ¸p dông ®èi víi hîp ®ång b¶o hiÓm theo nhãm vµ hîp ®ång ®ãng 
phÝ mét lÇn. ChØ tiªu tû lÖ duy tr× hîp ®ång cã thÓ ®−îc tÝnh riªng cho c¸c s¶n phÈm 
b¶o hiÓm trän ®êi vµ s¶n phÈm b¶o hiÓm hçn hîp. ChØ tiªu tû lÖ duy tr× hîp ®ång ®−îc 
sö dông ®Ó ®¸nh gi¸ chÊt l−îng khai th¸c cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm. 

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

 

  PhÝ b¶o hiÓm t¸i tôc n¨m hiÖn t¹i  
Tû lÖ duy tr× hîp ®ång =  

Tæng doanh thu phÝ b¶o hiÓm n¨m tr−íc 
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nhãm chØ tiªu vÒ thay ®æi  ho¹t ®éng 

 

2.6. ChØ tiªu thay ®æi c¬ cÊu s¶n phÈm b¶o hiÓm   

ChØ tiªu thay ®æi c¬ cÊu s¶n phÈm b¶o hiÓm cho biÕt sù thay ®æi b×nh qu©n cña 
tû lÖ % tæng sè phÝ b¶o hiÓm cña tõng lo¹i s¶n phÈm b¶o hiÓm. ChØ tiªu cã gi¸ trÞ cµng 
cao cµng thÓ hiÖn sù biÕn ®éng lín vÒ c¬ cÊu s¶n phÈm b¶o hiÓm cña doanh nghiÖp, 
®ßi hái doanh nghiÖp b¶o hiÓm cã biÖn ph¸p qu¶n lý thÝch hîp ®Ó lu«n lµm chñ t×nh 
thÕ vµ æn ®Þnh kinh doanh. 

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

 

S¶n phÈm b¶o hiÓm  
  

PhÝ b¶o 
hiÓm 
n¨m 

hiÖn t¹i 
(1) 

Tû lÖ % so 
víi tæng phÝ 
b¶o hiÓm 

n¨m hiÖn t¹i 
(2) 

PhÝ b¶o 
hiÓm 
n¨m 
tr−íc 
(3) 

Tû lÖ % so 
víi tæng phÝ 
b¶o hiÓm n¨m 

tr−íc  
(4) 

Cét (2) 
trõ Cét 
(4) % 

 
(5) 

I. Hîp ®ång b¶o hiÓm c¸ nh©n      
    a. B¶o hiÓm trän ®êi      
    b. B¶o hiÓm sinh kú      
    c. B¶o hiÓm tö kú      
    d. B¶o hiÓm hçn hîp      
    e. B¶o hiÓm tr¶ tiÒn ®Þnh kú      
II. Hîp ®ång b¶o hiÓm nhãm      
    a. B¶o hiÓm trän ®êi      
    b. B¶o hiÓm sinh kú      
    c. B¶o hiÓm tö kú      
    d. B¶o hiÓm hçn hîp      
    e. B¶o hiÓm tr¶ tiÒn ®Þnh kú       
III. Tæng sè phÝ b¶o hiÓm       
IV. Tæng gi¸ trÞ chØ sè (cét 5)      

 

2.7. ChØ tiªu thay ®æi c¬ cÊu tµi s¶n  

ChØ tiªu thay ®æi c¬ cÊu tµi s¶n cho biÕt sù thay ®æi b×nh qu©n cña tû lÖ % gi¸ trÞ 
cña tõng lo¹i tµi s¶n. ChØ tiªu cã gi¸ trÞ cµng cao cµng thÓ hiÖn sù biÕn ®éng lín vÒ c¬ 
cÊu tµi s¶n cña doanh nghiÖp, ®ßi hái doanh nghiÖp b¶o hiÓm cã biÖn ph¸p qu¶n lý 
thÝch hîp ®Ó lu«n lµm chñ t×nh thÕ vµ æn ®Þnh ho¹t ®éng ®Çu t−. 

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

Lo¹i tµi s¶n  
  

Gi¸ trÞ tµi 
s¶n n¨m 
hiÖn t¹i 

 
(1) 

Tû lÖ % so 
víi tæng gi¸ 
trÞ tµi s¶n 

n¨m hiÖn t¹i 
(2) 

Gi¸ trÞ 
tµi s¶n  
n¨m  
tr−íc 
(3) 

Tû lÖ % so 
víi tæng gi¸ 
trÞ tµi s¶n 
n¨m tr−íc 

(4) 

Cét 
(2) trõ 
Cét 
(4) % 
(5) 

1. Tr¸i phiÕu ChÝnh phñ      
    - D−íi 1 n¨m      
    - Tõ 1 - 5 n¨m      
    - Tõ 5 - 10 n¨m      
    - Trªn 10 n¨m      
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2. Tr¸i phiÕu c«ng ty      
    - D−íi 1 n¨m      
    - Tõ 1 - 5 n¨m      
    - Tõ 5 - 10 n¨m      
    - Trªn 10 n¨m      
3. Cæ phiÕu niªm yÕt      
4. Cæ phiÕu kh«ng niªm yÕt      
5. Cho vay cã thÕ chÊp      
6. BÊt ®éng s¶n lµm trô së      
7. BÊt ®éng s¶n kh¸c      
8. Cho vay theo H§ b¶o hiÓm       
9. Gãp vèn liªn doanh      
10. §Çu t− vµo c«ng ty liªn kÕt      
11. Ký quü      
12. TiÒn mÆt vµ ®Çu t− ng¾n h¹n      
13. C¸c kho¶n ®Çu t− kh¸c      
14. Tæng gi¸ trÞ tµi s¶n      
15. Tæng gi¸ trÞ chØ sè (cét 5)      

 

2.8. ChØ tiªu thay ®æi vÒ dù phßng 

ChØ tiªu thay ®æi dù phßng thÓ hiÖn sù chªnh lÖch vÒ tû lÖ % gi÷a chØ tiªu dù 
phßng n¨m hiÖn t¹i vµ chØ tiªu dù phßng n¨m tr−íc. ChØ tiªu dù phßng cho tõng n¨m 
®−îc tÝnh b»ng c¸ch chia kho¶n t¨ng dù phßng cña c¸c hîp ®ång b¶o hiÓm c¸ nh©n 
cho tæng sè phÝ b¶o hiÓm t¸i tôc vµ phÝ b¶o hiÓm ®ãng mét lÇn cña c¸c hîp ®ång c¸ 
nh©n. 

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

  Kho¶n t¨ng dù phßng to¸n häc n¨m hiÖn t¹i 
ChØ tiªu dù phßng    

to¸n häc n¨m hiÖn t¹i 
=  

PhÝ b¶o hiÓm t¸i tôc + PhÝ b¶o hiÓm ®ãng mét lÇn 
n¨m hiÖn t¹i   

   
  Kho¶n t¨ng dù phßng to¸n häc n¨m tr−íc 

ChØ tiªu dù phßng n¨m 
tr−íc 

=  
PhÝ b¶o hiÓm t¸i tôc + PhÝ b¶o hiÓm ®ãng mét lÇn  

n¨m tr−íc 
   

    ChØ tiªu thay ®æi  
         dù phßng 

= ChØ tiªu dù phßng n¨m hiÖn t¹i - ChØ tiªu dù phßng 
n¨m tr−íc 

 

nhãm chØ  tiªu vÒ tÝnh thanh kho¶n 

 

2.9. ChØ tiªu thanh kho¶n  

ChØ tiªu thanh kho¶n so s¸nh tæng c«ng nî víi tµi s¶n cã tÝnh thanh kho¶n (tiÒn 
mÆt vµ c¸c tµi s¶n cã thÓ quy ®æi ngay thµnh tiÒn). 

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

 



 11 

  Tæng c«ng nî 
ChØ tiªu thanh kho¶n  =  

  Tµi s¶n cã tÝnh thanh kho¶n  
 

2.10. ChØ tiªu tû lÖ ®Çu t− vµo c¸c c«ng ty liªn kÕt 

ChØ tiªu tû lÖ ®Çu t− vµo c«ng ty liªn kÕt tÝnh tû lÖ phÇn tr¨m cña gi¸ trÞ tµi s¶n 
®Çu t− vµo c«ng ty liªn kÕt (bao gåm vèn ®Çu t− vµ c¸c kho¶n ph¶i thu tõ c«ng ty liªn 
kÕt) so víi nguån vèn, quü cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm.  C«ng ty liªn kÕt lµ mét ®¬n vÞ 
trong hÖ thèng tæng c«ng ty hay lµ mét bé phËn, trùc tiÕp hay gi¸n tiÕp, th«ng qua mét 
hay nhiÒu tæ chøc trung gian, kiÓm so¸t, bÞ kiÓm so¸t hay n»m d−íi sù kiÓm so¸t th«ng 
th−êng víi c«ng ty lËp b¸o c¸o. C«ng ty liªn kÕt cã thÓ bao gåm c«ng ty mÑ, c«ng ty 
con, c«ng ty thµnh viªn, c«ng ty liªn doanh vµ c«ng ty tr¸ch nhiÖm h÷u h¹n. Tû lÖ ®Çu 
t− vµo c¸c c«ng ty liªn kÕt cµng lín th× tÝnh thanh kho¶n cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm 
cµng gi¶m. 

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

 

  C¸c kho¶n ®Çu t− vµo c«ng ty liªn kÕt + 
ph¶i thu tõ c«ng ty liªn kÕt 

ChØ tiªu tû lÖ ®Çu t− vµo c¸c c«ng 
ty liªn kÕt 

=  
Nguån vèn, quü 

 

nhãm chØ tiªu vÒ  kh¶ n¨ng thanh to¸n 

 

2.11. ChØ tiªu kh¶ n¨ng thanh to¸n 

ChØ tiªu thanh to¸n ®−îc tÝnh b»ng tû lÖ gi÷a nguån vèn, quü x¸c ®Þnh biªn kh¶ 
n¨ng thanh to¸n cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm vµ biªn kh¶ n¨ng thanh to¸n tèi thiÓu theo 
quy ®Þnh hiÖn hµnh. Nguån vèn, quü ®Ó x¸c ®Þnh biªn kh¶ n¨ng thanh to¸n lµ nguån 
vèn, quü trõ ®i sè vèn gãp vµo doanh nghiÖp b¶o hiÓm kh¸c vµ nî kh«ng cã kh¶ n¨ng 
thu håi. Biªn kh¶ n¨ng thanh to¸n tèi thiÓu b»ng tæng cña 4% dù phßng nghiÖp vô vµ 
0,1% sè tiÒn b¶o hiÓm chÞu rñi ro (®èi víi hîp ®ång cã thêi h¹n d−íi 10 n¨m) hoÆc 
0,3% sè tiÒn b¶o hiÓm chÞu rñi ro (®èi víi hîp ®ång trªn 10 n¨m). 

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

 

  Nguån vèn, quü x¸c ®Þnh biªn kh¶ n¨ng thanh to¸n  
ChØ tiªu kh¶ n¨ng thanh 

to¸n  
=  

Biªn kh¶ n¨ng thanh to¸n tèi thiÓu 
 

2.12. ChØ tiªu nguån vèn, quü ®iÒu chØnh trªn tæng c«ng nî 

ChØ tiªu nguån vèn, quü ®iÒu chØnh trªn tæng c«ng nî lµ mét trong nh÷ng chØ 
tiªu ®¸nh gi¸ kh¶ n¨ng tµi chÝnh cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm. Nguån vèn, quü ®iÒu 
chØnh lµ gi¸ trÞ nguån vèn, quü cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm sau khi ®iÒu chØnh gi¶m 
®èi víi c¸c tµi s¶n kh«ng cã tÝnh thanh kho¶n. 

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 
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  Nguån vèn, quü ®iÒu chØnh  
ChØ tiªu nguån vèn, quü ®iÒu 

chØnh trªn tæng c«ng nî 
=  

Tæng c«ng nî 
 

nhãm chØ  tiªu vÒ lîi nhuËn 

 

2.13. ChØ tiªu lîi nhuËn 

ChØ tiªu lîi nhuËn lµ chØ tiªu tæng qu¸t nhÊt cho biÕt kÕt qu¶ ho¹t ®éng cña 
doanh nghiÖp b¶o hiÓm (bao gåm c¶ kÕt qu¶ ho¹t ®éng ®Çu t− tµi chÝnh).  

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

 

  Lîi nhuËn (bao gåm c¶ lîi nhuËn tõ ®Çu t−) 
ChØ tiªu lîi nhuËn =  

  Doanh thu phÝ b¶o hiÓm thuÇn + Lîi nhuËn ho¹t ®éng  
tµi chÝnh 

 

2.14. ChØ tiªu tû suÊt lîi nhuËn ®Çu t− tµi s¶n 

ChØ tiªu tû suÊt lîi nhuËn ®Çu t− tµi s¶n ®−îc sö dông ®Ó ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ trong 
viÖc ®Çu t− tµi s¶n cña doanh nghiÖp b¶o hiÓm. Tû suÊt lîi nhuËn ®Çu t− tµi s¶n thÊp lµ 
dÊu hiÖu cho thÊy doanh nghiÖp b¶o hiÓm cã nhiÒu tµi s¶n kh«ng sinh lêi (ch¼ng h¹n 
c¸c kho¶n ph¶i thu, tµi s¶n cè ®Þnh...).  

ChØ tiªu nµy ®−îc tÝnh nh− sau: 

  2 x Lîi nhuËn ho¹t ®éng tµi chÝnh n¨m hiÖn t¹i 
Tû suÊt lîi nhuËn ®Çu t− tµi s¶n  =  

 (Tµi s¶n n¨m tr−íc + tµi s¶n n¨m hiÖn t¹i 
- Lîi nhuËn ho¹t ®éng tµi chÝnh n¨m hiÖn t¹i) 

 


